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Met trots presenteren wij u het jaarverslag 2023 van 
Ambient. Met dit jaarverslag delen we onze mooiste 
projecten, initiatieven en de mijlpalen van het afgelopen 
jaar. Ook leest u meer over ons team en ons bedrijf. 

In het verslag is duurzaamheid de rode draad. 2023 was het jaar  
waarin we een duurzaamheidsagenda presenteerden, en ons hard 
hebben gemaakt om hier zowel kleine als grotere stappen in te zetten.  
Duurzaam denken én doen. 

Beste lezer,

Namens het hele team van Ambient nodigen wij u uit om het jaarverslag 
te bekijken en te ontdekken hoe wij als bedrijf, samen met onze partners 
en klanten, bijdragen aan een gezonde leefomgeving en duurzame  
toekomst. 

We willen graag onze medewerkers, samenwerkingspartners en klanten 
bedanken voor hun betrokkenheid en steun. Samen hebben we een  
positieve impact gemaakt en zijn we vastberaden om onze inspanningen 
voort te zetten. 

Met vriendelijke groet,

Pui Mee Chan en Gert Dekker
Directie Ambient
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Ambient  
groeit. In 2023  

steeg het aantal 
projecten en daar­

mee de omzet.

Eind 2023  
bestaat Ambient uit 

zestien adviseurs, een 
officemanager en 
een administratief 

medewerker. 

Ambient was  
in 2023 betrokken  
bij 127 projecten in  

de fysieke  
leefomgeving.

Ondanks de  
complexiteit kwamen 

we tot gedragen  
resultaten in onze 

projecten.

Onze  
collega’s volgden  

afgelopen jaar verschil­
lende cursussen, van 

strategisch omgevings­
management tot  

overtuigend en  
helder schrijven.

Tijdens een  
workshop schapen­

hoeden kwamen de ver­
schillende leiderschaps­

stijlen in ons team  
goed van pas. 

Bij Ambient  
is er volop ruimte  
voor eigen verant­
woordelijkheid en 

ontwikkeling. 
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Over Ambient
Ambient is een jong en groeiend bedrijf waar creativiteit en  
ambitie alle ruimte krijgen. Onze adviseurs zijn als geen ander 
thuis in de werkvelden bodem en ondergrond, grondwater,  
stedelijk waterbeheer, watersystemen, waterveiligheid,  
klimaatadaptatie en de implementatie van de Omgevingswet.

We blijven voortdurend op de hoogte van actuele vraagstukken en  
ontwikkelingen, zodat we altijd up-to-date en relevant advies kunnen  
bieden. Een adviseur bij Ambient is leergierig en enthousiast. 
 
Wat ons onderscheidt is niet alleen onze inhoudelijke kennis, maar ook  
onze vaardigheden om beweging te brengen en besluitvormingsprocessen  
te versnellen. We zorgen ervoor dat onze adviezen niet alleen inhoudelijk  
goed zijn, maar ook gedragen worden door alle betrokken partijen. We geloven 
dat duurzaamheid niet alleen draait om het vinden van een oplossing voor  
vandaag, maar ook om het creëren van een langetermijnimpact.

Onze thema’s

Bodem en
ondergrond

Beleidsvorming en -
implementatie

Data- en  
informatiebeheer

Grondwater

Project- en programma
management

Klimaatadaptatie

Stedelijk waterbeheer 
en (afval)waterketen

Kennisontwikkeling en  
innovatie management

Omgevingswet

Watersystemen en  
waterveiligheid

Beleidsevaluaties, 
rekenkameronderzoek  
en toetsing milieu  
effectrapportages

Onze diensten

https://ambient.nl/themas/
https://ambient.nl/diensten/


Team

30-40
jaar

40-50
jaar

50+
jaar

20-30
jaar

0

Werknemers

8

6

4

2

collega’s
18

Eind 2023 bestaat Ambient uit zestien adviseurs, een office-
manager en een administratief medewerker. 

Alle adviseurs hebben een inhoudelijke achtergrond en zijn opgeleid in Delft, 
Wageningen, Amsterdam, Enschede en Utrecht. In 2023 zijn er 4 collega’s bij 
gekomen, en ging er 1 collega weg. Eind 2023 zijn we met 18 collega’s.

8 mannen

10 vrouwen

https://ambient.nl/over-ons/team/
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Bedrijfsvoering

Gedeelde verantwoordelijkheden
Als relatief klein bedrijf regelen we veel zaken zelf. De lijntjes zijn 
kort en Ambient kent geen teams over managementlagen. De taken 
rondom bedrijfsvoering zijn verdeeld. Iedereen draagt een steentje 
bij. We doen het samen.

Op deze manier zijn we allemaal betrokken bij het bedrijf. Denk 
hierbij aan de inrichting van het kantoor, de website, nieuwsbrief  
en LinkedIn, de ICT-taken en kwaliteitsborging. 

 

Participatieplan medewerkers
Bij Ambient kun je meedenken en meedelen. Dat uit zich ook in de 
mogelijkheid om certificaten van aandelen in het bedrijf te kopen. 
Elke medewerkers heeft de mogelijkheid om mede-eigenaar te zijn 
van Ambient. Hiermee vergroten we de betrokkenheid van het team 
en de duurzaamheid van het bedrijf richting de toekomst. 
 

 

Haye Dijkstra, adviseur: “Het leuke aan Ambient 
vind ik dat je kan meedenken. Als je iets wilt doen, 
dan kun je daarop initiatief tonen. Daar is ruimte 
voor, én het wordt gewaardeerd. 
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Impact van onze projecten

Met onze werkzaamheden op het gebied  
van water, bodem en klimaat dragen we  
bij aan een duurzame leefomgeving en  
de Sustainable Development Goals.  
We proberen deze impact binnen de  
Nederlandse context te realiseren. 

Duurzame Bedrijfsvoering

Ambient wil haar voetafdruk op de wereld 
zo klein mogelijk houden. Onder duurzame 
bedrijfsvoering vallen de acties die we onder­
nemen om duurzaamheid in onze dagelijkse 
werkzaamheden beter te waarborgen.

Duurzame inzet van mensen

Ons bedrijf kan alleen duurzaam zijn richting 
de toekomst als we ook ‘duurzaam’ omgaan 
met elkaar. Binnen Ambient wordt de ont­
wikkeling en groei van de collega’s gestimu­
leerd.

Definitie 
duurzaamheid



projecten
Impact van  
onze projecten

Bernardien Tiehatten, adviseur: “Met onze 
projecten en de sectoren waarin we werken, 
maken we impact. Ik ben blij dat ik via mijn 
werk een positieve bijdrage kan leveren.”

sdg

thema’s

onze projecten

Waterketen
Stedelijk

waterbeheer & 
riolering

Zoetwater-
systeem

Milieu

Klimaatverandering

Borging landelijke  
maatlat groene klimaat­
adaptieve gebouwde  
omgevingRoutekaart waterkwaliteit 

en klimaatverandering

Actualiseren landelijke bijsluiter 
DPRA-stresstesten

Landelijke Beleidsdoelen
     ruimtelijke adaptatie

                    Borging  
            water en  
     bodem sturend  
in omgevings- en  
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Biodiversiteit

Programma-
  management
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      uit veen en water
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en strategie  
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Bij Ambient werken we actief aan duurzaamheid op ver-
schillende fronten. In 2023 hebben we een duurzaamheids-
agenda opgesteld, waarin concrete acties staan om ons 
bedrijf en de bedrijfsvoering duurzamer te maken. 

Een voorbeeld hiervan zijn de duurzame arbeidsvoorwaarden die be­
gin 2023 zijn vastgesteld. Daarnaast besteden we meer aandacht aan 
duurzame inkoop en hebben we de overstap gemaakt naar vegetarische 
en zoveel mogelijk biologische lunches. We streven ernaar om kantoor­
artikelen tweedehands aan te schaffen of op een zo duurzaam mogelijke 
manier in te kopen. Het groenafval wordt op een duurzame manier  
verwerkt door middel van ons wormenhotel. 

Duurzame  
bedrijfsvoering

Sebastiaan van den Oever, adviseur: “De duurzame  
initiatieven op kantoor zorgen voor interessante 
gesprekken met collega’s, waarin we elkaar motiveren  
bewuste keuzes te maken; want wat is nou echt 
duurzaam en wat niet.”



Duurzame 
bedrijfsvoering

extra  
vakantiedagen

bomen ter compensatie
6 1000

In 2023 zijn 6727 fiets­
kilometers gedeclareerd 
bij Ambient. Deze worden  
vergoed om mede­
werkers te stimuleren de 
auto te laten staan.

De meeste zakelijke 
reizen van Ambient zijn 
per trein. In 2023 is door 
alle collega’s gezamenlijk 
93.634 km met de trein  
gereisd, ten opzichte van  
10.914 autokilometers.  
De treinkilometers zorgen  
voor een CO2- besparing 
van 10 ton! Dit is gelijk 
aan de CO2- opname  
van 500 bomen.

Elke werknemer bij 
Ambient mag per jaar 
2 extra vakantiedagen 
opnemen wanneer het 
vliegtuig wordt ver­
meden. In 2023 zijn 
hiervoor 6 extra vakantie­
dagen opgenomen.

De lunch op kantoor is 
altijd vegetarisch, waar­
door onze footprint 
wordt verkleind. 

We compenseerden voor 
onze voetafdruk van 2023 
met het laten aanplanten 
van 1000 bomen.

fietskilometers
6267



Bij Ambient vinden we het belangrijk dat je als adviseur 
altijd blijft leren en dat je je blijft ontwikkelen. Regelmatig 
voeren we ontwikkelgesprekken om de richting van je 
ontwikkeling te bepalen en te concretiseren. 

Via onze interne Ambient Academy volgden de collega’s in 2023:
- Overtuigend en helder schrijven 
- Doorvragen tot de kern 
- Intervisie 

Daarnaast volgden collega’s extern trainingen in Strategisch 
Omgevingsmanagement; Stikstof, waterkwaliteit en broeikasgassen; 
Stedelijk Waterbeheer en individuele coaching. 

Duurzame  
inzet van mensen

Petra van der Werf, adviseur: “Ik volgde afgelopen jaar drie 
heel diverse en interessante cursussen: een inhoudelijke 
cursus over landbouw, een cursus over omgevingsmanage-
ment en een schrijfcursus. De nieuwe inzichten kan ik gelijk 
toepassen in mijn advieswerk.”
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Beleidsverkenning:  
Vitale bodems in de  
provincie Utrecht

De bodem is de onderlegger voor een leefbare omgeving 
De bodem in landelijk en stedelijk gebied staat wereldwijd onder druk. In Europa is naar 
schatting 60 tot 70 procent van de bodems niet ‘vitaal’. Een vitale bodem is belangrijk omdat 
de bodem ecosysteemdiensten levert, nu en in de toekomst. De bodem is daarmee letterlijk 
en figuurlijk een essentiële onderlegger voor een leefbare planeet.

Onze bijdrage: inzicht in de vitale bodem en handelingsperspectieven  
In Nederland is en wordt veel onderzoek gedaan naar vitale bodems. We weten veel, maar 
veel ook niet. Inzicht in de bodem en de gezondheid daarvan is zeer gewenst om effectief 
maatregelen te kunnen nemen, of te kunnen sturen op maatregelen die partners van de  
provincie en stakeholders in het gebied kunnen nemen. Voor de provincie Utrecht beschrijft 
Ambient wat een vitale bodem is en geeft een overzicht van handelingsperspectieven voor 
de provincie om de bodemvitaliteit te verbeteren.

Maribel Vlaming, adviseur: “Voor dit pro-
ject hebben we veel verschillende mensen 
geïnterviewd en werken we aan de nieuwste 
ontwikkelingen in het bodemwerkveld.”



Verkenning landelijke  
doelen Ruimtelijke Adaptatie
Nederland bereidt zich voor op de gevolgen van klimaatverandering.  
Het Deltaplan Ruimtelijke Adaptatie (DPRA) richt zich op een klimaatbestendig en 
waterrobuust Nederland. Gemeenten, waterschappen, provincies en het Rijk pakken 
de 7 ambities van het DPRA op in 45 werkregio’s. Er is behoefte om de begrippen  
‘waterrobuust’ en ‘klimaatadaptief’ concreter te maken om daarmee meer grip te 
krijgen op de (nationale) voortgang en het resultaat. 

Onze bijdrage: opstellen van een methodiek voor landelijke doelen, 
middelen en indicatoren. Op verzoek van de stuurgroep Ruimtelijke Adaptatie 
van het Deltaprogramma heeft Ambient een verkenning uitgevoerd naar een  
landelijk kader voor concrete doelen voor ruimtelijke adaptatie. In deze verkenning 
hebben we een systematiek en begrippen uitgewerkt voor doelen, middelen en  
indicatoren. De methodiek en enkele voorbeelduitwerkingen zijn vastgesteld door 
de stuurgroep Ruimtelijke Adaptatie. Deze worden in 2024 verder uitgewerkt. 

Gert Dekker, adviseur: “Het definiëren van landelijke doelen 
is niet eenvoudig. Dit komt deels door de complexiteit van de 
problematiek, en deels vanwege de consequenties die het 
vaststellen van doelen kan hebben voor de verschillende partij-
en. Toch is het gelukt om tot een gedragen resultaat te komen.”



Programma- 
management:  
Broeikasgassen uit veenweidegebieden 

Pui Mee Chan, adviseur: “In 2023 hebben we mooie inhoudelijke resultaten 
opgeleverd, die nu in beleid worden vertaald. Ook vormt de kennis vanuit 
het NOBV de basis voor het toekennen van GLB-subsidies. We zijn nog niet 
klaar: we gaan tot medio 2027 nog meer maatregelen onderzoeken, en 
kunnen de impact zo doorzetten.”

Om de klimaatdoelstellingen te halen is het van belang om 
broeikasgassen te reduceren. De veenweidegebieden in Nederland 
dragen bij aan de uitstoot van broeikasgassen. Deze uitstoot is voor een groot 
deel het gevolg van veenafbraak; een complex proces. Veenafbraak zorgt ook 
voor bodemdaling. Hoe groot is de werkelijke uitstoot en wat zijn de effecten 
van maatregelen om bodemdaling en broeikasgassen te reduceren?  

Om hier antwoord op te geven is in 2019 het  
Nationaal Onderzoeksprogramma Broeikassen  
Veenweiden (NOBV) gestart. 

Onze bijdrage: programmamanagement. Ambient levert de  
programmamanager voor het NOBV. Concreet betekent dat het ontsluiten  
van wetenschappelijke resultaten naar informatie voor beleidsmakers en  
bestuurders, nieuwe onderzoeksvragen begeleiden, doelgroepgerichte  
communicatiestrategie bedenken en uitvoeren.



Impactanalyse  
EU-Bodemmonitorings- 
richtlijn
Europa helpt om het belang van een gezonde bodem op de kaart te 
zetten. Op 5 juli 2023 publiceerde de Europese Commissie het voorstel voor de 
EU-Bodemmonitoringsrichtlijn. Het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat be­
reidt een beoordeling door het Rijk voor, en betrekt daarbij ook de koepels van IPO, 
UvW en VNG. De provincies, waterschappen en gemeenten willen zich echter ook zelf 
goed voorbereiden om de impact van dit voorstel te doorgronden en (waar nodig) te 
kunnen reageren op dit voorstel. Daarom is een impactanalyse uitgevoerd.

Onze bijdrage: uitvoeren impactanalyse.
Ambient en FLO Legal hebben deze impactanalyse in 2023 uitgevoerd, in samenwer­
king met vertegenwoordigers van IPO, UvW en VNG. In deze analyse is terug te lezen 
hoe deze richtlijn geïnterpreteerd moet worden, aan welke verplichtingen Neder­
land al voldoet, en welke verantwoordelijkheden bij welke overheidslagen terecht 
kunnen komen. 

Lees meer in onze publicatie tijdschrift Bodem.

Marieke Prins, adviseur: “Ik ben dankbaar dat 
we de gelegenheid hebben gekregen deze 
bodemrichtlijn te doorgronden. We hebben  
in korte tijd veel kunnen bereiken.”

https://ambient.nl/wp-content/uploads/2024/03/Impact-van-de-EU-Bodemmonitoringsrichtlijn-op-decentraal-niveau.pdf


Rob Hermans, adviseur: “Klimaatadaptatie vraagt 
om afstemming van de waterstandaarden. De ana-
lyse laat zien hoe de standaarden van CROW, ISSO, 
NEN en RIONED op elkaar en de landelijke maatlat 
kunnen gaan aansluiten. Het project fungeert als 
voorbeeld voor andere thema’s uit de maatlat.”

Sonja Kooiman, adviseur: “Baggeren is (nog) 
geen klimaatneutraal proces, maar de bag-
gersector zet grote stappen richting verduur
zaming. Daar dragen we met deze marktvisie 
en inkoopstrategie voor de Buyer Group duur-
zaam baggeren graag ons steentje aan bij.”

Uitgelicht

David van den Berg, adviseur: “Met 
het behaalde resultaat kan de provin-
cie Utrecht de PFAS-verontreiniging 
saneren, de woningbouw realiseren 
en kennis en innovatie van PFAS in 
bodem en grondwater organiseren”.

PFAS-aanpak Soesterberg Afstemming waterstandaarden
Ondersteuning Buyer Group  
duurzaam baggeren

https://ambient.nl/project/pfos-aanpak-vliegbasis-soesterberg/
https://ambient.nl/project/klimaatadaptatie-vraagt-afstemming-waterstandaarden/
https://ambient.nl/project/ondersteuning-buyer-group-duurzaam-baggeren/


Mijlpalen

Promotie collega Eva. Onze 
collega Eva, sinds januari 2023 
werkzaam bij Ambient, heeft af­
gelopen september haar proef­
schrift ‘The end of the sectoral 
approach? Understanding the 
role of integration in urban water 
management’, verdedigd. Lees 
ook de bijbehorende publicatie. 

Stage. Kaj Kreijnen heeft in 2023 onder begeleiding 
van Ambient onderzoek gedaan naar de relatie tussen 
de mobiliteitstransitie en klimaatadaptatie. Dit resul­
teerde in de scriptie: ‘Creating space for climate adap-
tation through shifting to green mobility’.

Eva Nieuwenhuis, adviseur: “Heel leuk om bij Ambient een  
bijdrage te kunnen leveren aan een klimaatadaptief en  
waterrobuust Nederland, en ondertussen meer te leren  
over onder anderen waterkwaliteit, integrale risicoanalyses,  
en kennisdoorwerking van klimaatadaptatie ”

Nieuwe collega’s Rob, Eva,  
Arnout en Emilie begonnen hun  

avontuur bij Ambient in 2023.

https://pure.tudelft.nl/ws/portalfiles/portal/159307691/Thesis_Eva_Nieuwenhuis_The_end_of_the_sectoral_approach_understanding_the_role_of_integration_in_urban_water_management.pdf
https://pure.tudelft.nl/ws/portalfiles/portal/159307691/Thesis_Eva_Nieuwenhuis_The_end_of_the_sectoral_approach_understanding_the_role_of_integration_in_urban_water_management.pdf
https://www.riool.net/nieuws/nieuwe-publicatie-systeemintegratie-voor-stedelijk-water


Teamactiviteiten  
2023
Onze activiteitencommissie heeft in 2023 weer voor  
allerlei activiteiten gezorgd. 

Zo zijn we gaan jeu de boulen, kanoën op de Kromme Rijn, en hebben  
we allemaal iets meegebracht voor de kerstlunch.

Freek van Gent, adviseur: “Bij het jaarlijkse 2-daagse 
teamuitje leerden we bij de activiteit schapenhoeden over 
de balans tussen leiden en volgen. De diversiteit van ons 
team en de verschillende leiderschapsstijlen kwamen hier 
goed naar voren.”



 LANGE HAGELSTRAAT 30  3531 BK UTRECHT 
 

MET INGANG VAN  5 APRIL 2024: 
ARTHUR VAN SCHENDELSTRAAT 500  3511 MH UTRECHT
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